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PARTE | — Clausulas Juridicas

Seccao | - Disposicoes gerais

Clausula 1.2
Objeto

1- Objeto da presente consulta consiste, em conformidade com as clausulas técnicas estdo patentes na
PARTE Il — Requisitos Gerais e Especificagcdes Técnicas descritas neste documento, na aquisicdo
aplicativos de software que permitam a implementacdao de uma solugao de modelagao e gestao de
processos e documentos integrada com as aplicagées de Backoffice em utilizagdo no Municipio.

2- As solugdes a propor deverdo cumprir os requisitos especificados ao longo do presente documento.

3- Os concorrentes deverdao nas suas propostas detalhar de forma clara as suas respostas aos requisitos
definidos ao longo das cldusulas técnicas.

4- Deverdo ser observados, todos os regulamentos constantes da lei que regulamenta a matéria.

Clausula 2.2
Preco base
5- O prego base do presente procedimento é de 19.366,30€ (dezanove mil e trezentos e sessenta e seis
euros e trinta céntimos) acrescido de IVA a taxa legal em vigor, considerado como parametro base do
preco contratual, correspondendo ao preco maximo que a entidade adjudicante se dispGe a pagar pelo
fornecimento todos os bens que constituem o objeto do contrato, durante o seu periodo de vigéncia.
6- A proposta sera excluida se apresentar um valor global/contratual, superior ao indicado no numero
anterior, nos termos da alinea d) do n.2 1 do artigo 70.2 do CCP.
7- Para aplicacdo do estipulado na alinea b) do nimero 1 do artigo 71.2 do CCP, é considerado
anormalmente baixo o prego total resultante de uma proposta que seja inferior aquele em 50 % ou

mais.

Clausula 3.2
Contrato
1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissGes do Caderno de Encargos identificados pelos concorrentes, desde
gue esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo érgdo competente param a decisdo
de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;

c) O presente Caderno de Encargos;
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d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

2- Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva prevaléncia é
determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

3- Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato e seus anexos,
prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo 99.¢
do Cdédigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatdrio nos termos do disposto no artigo 101.2 desse

mesmo diploma legal.

Clausula 4.2
Produgao de efeitos e prazo de vigéncia do contrato
1- O presente contrato produz efeitos apods adjudicacdo até a completa implementacdo de todas as
funcionalidades contratadas, sem prejuizo das obrigacGes acessdrias que devam perdurar para além da cessacdo
do contrato.
2- O objeto do contrato a celebrar de acordo com os requisitos definidos no presente caderno de encargos,
poderd obrigar a um periodo tendente a implementacdo das condi¢Ges técnicas necessarias a efetiva
disponibilizagdo da solugdo. O prazo de implementagdo, que ndo podera ser superior a 30 (trinta) dias, sera
definido pelo concorrente, e deve constar da sua proposta.
3- Durante o periodo de implementagdo ndo podera ocorrer, em caso algum, interrupg¢do no funcionamento das
aplica¢des de Backoffice — SIGMA ja utilizadas pelos servicos do Municipio de Fafe.
Clausula 5.2
Obrigagoes principais do fornecedor
1- Sem prejuizo de outras obrigacGes previstas na legislacdo aplicavel, no presente Caderno de Encargos ou nas
cldusulas contratuais, da celebragdo do Contrato decorrem para adjudicatdrio as seguintes obriga¢des
principais:

a) Obrigacdo fornecer, instalar, configurar e parametrizar a solugdo modelacdo e gestdo de processos e

documentos de acordo com as especificagGes previstas nas clausulas técnicas do presente Caderno de

Encargos;

b) Obrigacdo de desenvolver atividades de formacgdo necessarias a correta utilizacdo da solugdo fornecida;

c) Obrigacdo de prestar de forma correta e fidedigna as informacdes referentes as condi¢des em que este

fornecimento serd executado, disponibilizando todos os esclarecimentos que se justifiquem no prazo

indicado pelo Municipio de Fafe;

d) Obrigacdo de comunicar qualquer facto que ocorra da execucdo do Contrato, que altere a sua

denominagdo social, os seus representantes legais, com relevancia para a execugao contratual;

e) Obrigacdo de garantir que a realizagdo de todos os trabalhos objeto deste Contrato, sdo efetuados sem

interrupcdo do normal funcionamento dos sistemas de Backoffice — SIGMA ja utilizados pelos servicos da
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autarquia, ou na sua impossibilidade, que sejam consideradas a¢des que minimizem o incomodo,
nomeadamente que se possa recorrer a execugao dos trabalhos fora do horario normal de funcionamento
dos servigos;
f) Obrigagdo de comunicar ao Municipio de Fafe a nomeagdo de um gestor de processo, responsavel pelo
Contrato e quaisquer alteragdes relativas ao mesmo;
g) Suportar as despesas e custos com o transporte dos bens necessdrios a correta execugdo do
fornecimento objeto do Contrato e respetivos documentos, para o local de entrega;
h) Proceder a implementagdo das condigGes técnicas necessdrias a efetiva disponibilizagdo da solugdo de
modelagdo e gestdo de processos e documentos no prazo definido pelo adjudicatario, que nunca podera
ser superior a 30 (trinta) dias, tendo em vista a efetiva disponibilizagdo de todas funcionalidades
contratadas.
O adjudicatario é responsavel por todos os danos ou prejuizos causados a entidade adjudicante e decorrentes
de quaisquer erros ou omissdes do fornecimento da solucdo de modelagdo e gestdo de processos e
documentos.
A data de entrada em vigor do contrato, o adjudicatario compromete-se a proceder & implementacdo de
todas as condigOes necessarias ao funcionamento efetivo e completo da solugdo proposta em prazo por ele
definido, ndo superior a 30 dias.
A titulo acessorio, o fornecedor fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os meios humanos,
materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a aquisicdo/fornecimento, bem como ao

estabelecimento do sistema de organizagdo necessario a perfeita e completa execugdo das tarefas a seu

cargo.

Clausula 6.2
Objeto do dever de sigilo

O fornecedor deve guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentacgao, técnica e nao técnica, comercial
ou outra, relativa a entidade adjudicante de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a
execugdo do contrato.

A informacgdo e a documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros, nem
objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a
execugdo do contrato.

Exclui-se do dever de sigilo previsto a informa¢do e a documentagdo que fossem comprovadamente do
dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo fornecedor ou que este seja legalmente obrigado a
revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades
administrativas competentes.

O adjudicatdrio obriga-se a cumprir rigorosamente o disposto no regulamento geral da Protecdo de dados e

demais legislacdo aplicavel em matéria de tratamento de dados pessoais.
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Clausula 7.2
Prego contratual

1. Pela aquisicdo/fornecimento objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigagdes
constantes do presente Caderno de Encargos, a entidade adjudicante deve pagar ao adjudicatario o prego
constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

2. A ndo execugdo das quantidades previstas, no prazo definido para o presente contrato, independentemente
da causa, ndo implica qualquer pagamento pela entidade adjudicante.

3. O preco referido no nimero 1 inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade ndo esteja
expressamente atribuida a entidade adjudicante, incluindo, nomeadamente as despesas de alojamento,
alimentacdo e deslocagdo de meios humanos, despesas de aquisi¢do, transporte, armazenamento e
manutencdo de meios materiais, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas
registadas, patentes ou licengas nomeadamente os relativos ao transporte dos bens objeto do contrato para
os respetivos locais de entrega, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizacio de marcas

registadas, patentes ou licencas

Clausula 8.2
CondigGes de pagamento
1. As quantias devidas pela entidade adjudicante, nos termos da(s) clausula(s) anterior(es), deve(m) ser paga(s)
no prazo de 30 (trinta) dias apds a entrega e validacdo das respetivas faturas as quais s6 podem ser emitidas
apos o vencimento da obrigagao respetiva.
2. Para os efeitos do niumero anterior, a obrigacdo considera-se vencida com a presta¢do de servicos em causa,

nos termos do previsto na PARTE Il - Requisitos Gerais e Especificac6es Técnicas do presente caderno de

encargos.

3. As faturas em causa devem conter os elementos previsto no art.2 artigo 299.2-B, do Cédigo dos Contratos
Publicos, mencionando, igualmente para o efeito o nimero do procedimento de contratacdio bem como o
numero de compromisso (requisicdo externa da despesa), e deverdo ser emitidas em nome do Municipio de
Fafe.

4. Nos termos do Decreto-Lei n.2 14-A/2020 de 7 de abril, até ao dia 31 de dezembro de 2020, os cocontratantes
podem utilizar mecanismos de faturacdo diferentes dos previstos no artigo 299.2-B do Cédigos dos Contratos
Publicos, ou seja, diferentes dos mecanismos de faturagdo eletrdnica.

O referido prazo é alargado até ao dia 30 de junho de 2021 para as pequenas e médias empresas e até ao dia
31 de dezembro de 2021 para as micro empresas e para as entidades publicas enquanto entidades
contratantes.

5. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.2 1, as faturas sdo pagas através de

transferéncia bancaria.
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Em caso de discordancia por parte da entidade adjudicante, quanto aos valores indicados nas faturas, e
elementos deve esta comunicar ao fornecedor, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o fornecedor

obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdo de nova fatura corrigida.

Clausula 9.2

Penalidades contratuais
Pelo incumprimento de obrigagdes emergentes do contrato, o Municipio de Fafe pode exigir do fornecedor o
pagamento de uma pena pecunidria, de montante a fixar em fung¢do da gravidade do incumprimento, nos
seguintes termos: pelo incumprimento das datas e prazos do fornecimento ou periodicidade de execugdo das
tarefas objeto do contrato, até 5% do valor de adjudicagdo por cada dia de atraso.
Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do fornecedor, o Municipio de Fafe pode exigir-lhe uma
pena pecunidria até 10% do valor de adjudicagdo.
Na determinagdo da gravidade do incumprimento, o Municipio de Fafe tem em conta, nomeadamente, a
duragdo da infragdo, a sua eventual reiteragcdo, o grau de culpa do fornecedor e as consequéncias do
incumprimento.
O Municipio de Fafe pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas pecuniarias
devidas nos termos da presente cldusula.
As penas pecunidrias previstas na presente clausula ndo obstam a que o Municipio de Fafe exija uma
indemnizacdo pelos danos causados, bem como por quaisquer coimas ou outras sang¢des pecuniarias que lhe
venham a ser aplicadas em virtude de incumprimentos do fornecedor.
O nao cumprimento das cldusulas de execugdo do contrato, quando a sua gravidade o justifique pelos danos
causados, podera constituir fundamento para a sua resolu¢do imediata, independentemente das sanc¢Ges

previstas na lei e de outros procedimentos legais que se julgue conveniente adotar.

Clausula 10.2
Casos fortuitos ou de forga maior

Ndo podem ser impostas penalidades ao fornecedor, nem é havida como incumprimento, a ndo realizagao
pontual das prestagGes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de for¢a maior,
entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagcdo, alheias a vontade da
parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebragdo do contrato e cujos efeitos ndo
Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

Verificados 0s requisitos previstos no numero anterior, podem constituir casos de forca maior,
designadamente, tremores de terra, inundagGes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou
blogueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou
administrativas injuntivas.

Nao constituem forga maior, designadamente:
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a) Circunstancias que ndo constituam for¢a maior para os subcontratados do fornecedor, na parte em que
intervenham;
b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do fornecedor ou a grupos de sociedades em que este
se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;
c) DeterminagGes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatdria ou de outra forma
resultantes do incumprimento pelo fornecedor de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;
d) Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo fornecedor de normas legais;
e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagdes do fornecedor cuja causa, propagagdo ou proporgoes
se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de segurancga;
f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do fornecedor ndo devidas a sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
2. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser imediatamente
comunicada a outra parte.
3. Quando uma das partes ndo aceite por escrito que certa ocorréncia invocada pela outra constitua forga
maior, cabe a esta fazer prova dos respetivos pressupostos.
4. A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigagGes contratuais afetadas pelo

periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forga maior.

Cldusula 11.2
Modificages do contrato
O Municipio de Fafe poderd modificar unilateralmente o presente contrato, tendo por fundamento uma

decisdo/orientacdo do Estado, em face da pandemia do COVID-19

Clausula 12.2
Resolugdo por parte da entidade adjudicante

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo do contrato previstos na lei, a entidade adjudicante pode
resolver o contrato, a titulo sancionatdrio, no caso do fornecedor violar de forma grave ou reiterada qualquer
das obrigagGes que Ihe incumbem, designadamente, quando haja atraso, total ou parcial, no fornecimento
objeto do contrato superior a quatro dias.

2. O direito de resolucdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragdo enviada ao Adjudicatario,
com a indicagdo do fundamento da resolugdo, e ndo determina a repeticdo das prestagdes ja realizadas, a
menos que tal seja determinado pelo contraente publico, cessando, porém, todas as obrigacGes deste ao

abrigo do contrato.
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Clausula 13.2
Resolugdo por parte do fornecedor

O fornecedor pode resolver o contrato nos casos previstos no artigo 3322 do CCP.

Clausula 14.2
Seguros
1. E da responsabilidade do fornecedor a cobertura, através de contratos de seguro, relativo a aquisi¢io/
fornecimento.
2. A entidade adjudicante pode, sempre que entender conveniente, exigir prova documental da celebragdo dos

contratos de seguro referidos no numero anterior, devendo o adjudicatario fornecé-la no prazo 8 dias.

Clausula 15.2
Foro competente
Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do tribunal

administrativo de circulo de Braga, com expressa renuncia a qualquer outro.

Clausula 16.2
Subcontratagao e cessao da posigao contratual
A subcontratacdo pelo fornecedor e a cessdo da posicdo contratual por qualquer das partes depende da

autorizagdo da outra, nos termos do Cadigo dos Contratos Publicos.

Clausula 17.2
Contagem dos prazos
A contagem de prazos relativos a formagdo e execugdo do contrato é aplicavel, respetivamente, o disposto nos

artigos 470.2 e 471.2 do CCP.

Clausula 18.2
Legislagdo aplicavel

O contrato é regulado pelo disposto no Codigo dos Contratos Publicos e restante legislagdo aplicavel.
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CADERNO DE ENCARGOS

PARTE Il — Requisitos Gerais e Especificacdes Técnicas

Fornecimento e desenvolvimento de WebServices para Integracdo SIGMA-SNC AP

com a Plataforma da Edubox

Clausula 19.2
Classificagao do bem
A esta apreciacdo corresponde a categoria de servigos relacionados com Software de acordo com o cddigo CPV
48211000-0, a que se refere o Regulamento (CE) N.2 215/2003, de 16 de dezembro, da Comissdo das

Comunidades Europeias.

Clausula 20.2
Objetivos do fornecimento
1- O presente documento tem por objetivo a definicdo das condi¢Ges técnicas de fornecimentos da solugdo de
modelacdo e gestdo de processos e documentos que devera funcionar de forma completamente integrada com
as aplicagOes existentes no Backoffice de SNC AP, Armazéns, Recursos Humanos e Gestdo de Documentos e

Atendimento Publico.

Clausula 21.2
Obrigacdes do Adjudicatario

1- Constituem obrigacGes do adjudicatario, entre outras previstas na legislacdo aplicidvel e no presente
documento, as seguintes:

a) Garantir o fornecimento da solugdo contratada, assegurando a sua completa interoperabilidade com

os aplicativos de Backoffice que constituem o SIGMA, a sua continuidade, disponibilidade e qualidade,

nos termos do contrato;

b) Garantir a implementagdo de todas as funcionalidades necessadrias ao correto e integral

funcionamento da solugdo;

c) Assegurar um periodo de garantia de pelo menos 2 anos;

d) Disponibilizar documentagdo de suporte a configuragao, administragao e utilizagdo da solugdo em

portugués;
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e) Garantir a ndo interrupgdo da disponibilidade do sistema Backoffice - SIGMA ja em funcionamento

nos servicos da autarquia, devendo ser assegurados pelo adjudicatario todas as condigBes técnicas e

logisticas necessarias para o efeito, garantindo a assisténcia em todas as alteragdes técnicas e

administrativas necessarias;

f) A execucdo de todos os trabalhos necessarios a disponibilizagdo das funcionalidades da solugdo,

mesmo os que, embora necessdrios ao seu bom funcionamento, ndo se encontrem descriminados, ndo

podendo em caso algum justificar deficiéncias de funcionamento dos sistemas com base na

interpretagdo do presente documento.

Clausula 22.2

Objetivos do fornecimento

1 - O Municipios de Fafe pretende contratar o fornecimento da totalidade do software e dos servigos necessarios

a implementac¢do de uma solugdo integral de modelagdo e gestdo de processos e documentos que deve cumprir

0s seguintes requisitos.

2 - A solucgdo a apresentar deve dar resposta aos seguintes objetivos:

> Ao nivel da Gestio Documental

A gestdo de todos os processos da entidade adjudicante, independentemente da forma pela
qual sejam apresentados (presencialmente, via web ou via fax);

A assinatura digital do Cartdo de Cidadao;

A gestdo de processos com a criagdo de especificages sob a forma de diagrama de processos,
circuitos de informacgdo estruturados ou ad-hoc, possibilitando a automatiza¢do de processos
integrada com o ERP — Enterprise Resource Planning SIGMA;

A gestdo global do ciclo de vida dos documentos produzidos e manipulados pela entidade
adjudicante;

A possibilidade de guardar, localizar e imediatamente disponibilizar um documento, quando
necessario e em qualquer parte, de acordo com as regras de acesso;

A integracdo de contelidos documentais com informacdo existente nas aplicacdes SIGMA;

A circulagdo e acesso eletrdnico aos contelidos documentais de forma a aumentar a eficiéncia e
eficacia dos processos;

A desmaterializagdo de suportes fisicos tradicionais de forma a reduzir os custos para a
entidade adjudicante;

Um interface Unico — aplicagdo de Atendimento e expediente integrada SIGMA — que permita a
realizacdo de todas as funcionalidades criticas em termos de registo, indexagao e pesquisa de
toda a documentacdo entra/saida e produzida internamente pela entidade adjudicante;
Controlo de todos os fluxos associados a circulagdo dos documentos dentro da organizagdo da
entidade adjudicante e provenientes da reengenharia de processos a ser efetuada pelo
adjudicatario;
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> Ao nivel do SIGMAFLOW
e Controlar todos os fluxos associados a circulagdo dos documentos dentro da organizacgao;
e Implementar os mecanismos de workflow ad-hoc nas diferentes aplicagdes, com possibilidade
pré-definir fluxos de documentos, controlar tempos por etapa e assegurar a geragao
automatica de alertas.

Clausula 23.2

Funcionalidades Técnicas

» Sigma Doc
e Documentagdo organizada em processos indexados ao SIGMA;
e Digitalizacdo (scanarizagdo) e conversdo de documentos;
e Associacdo de documentos ja existentes em formato nativo;
e Possibilidade de zoom e rotagdo de documentos;
e Ficha informativa por documento e notas por pagina;
e Controlo de acessos da aplicagao;
e Visualizagdo e manutengdo de multiplos processos;
e Visualizacdo/ envio de documentos em PDF;
e Assinaturas digitais com cartdo do cidaddo ou outro certificado;
e Carimbos do tipo imagem, de texto ou mistos;
e Controlo de acessos dos carimbos por utilizador/ aplicagdo/ tipo de documento;
e Exportacdo de processos digitais.

» SigmaFlow

e (Criagdo, manutencdo e visualizagdo de circuitos de processo de forma facil e intuitiva utilizando
interface grafica;

e Definicdo dos intervenientes (utilizadores, grupos e departamentos);

e Gestdo automatica dos fluxos de informacao;

e Encaminhamento automatico com configuragdo pré-estabelecida;

e Controle e administragdo de circuitos e nds do circuito por parte de gestores e responsdveis da
organizagao;

e Controlo de execugdo (motor de workflow) passivel de tratar circuitos do tipo ad-hoc,
producdo/administrativo, colaborativo e mistos;

e Acompanhamento online do processo (com quem esta, onde esta, quando, por onde passou)
em modo gréfico;

e Lista de pendentes restritas por utilizador;

e Pendentes separados por drea e por tipo de documento para melhor identificagdo dos
processos em circulagao;

e Abertura a partir do pendente, do registo associado ao processo;

e Sistema de alertas para utilizadores e gestores;

e Alertas enviados por email com possibilidade de abertura do processo através do anexo;

e Controle de prazos;

e Execucdo de regras sobre as aplicagdes do ERP;

e Acesso ao ERP com restri¢do de selegao do processo a decorrer;

12/14



PROC. 68/ABS/2020

) |
C

unicipio

- W

3

e Execugdo automatica da tarefa quando efetuada via gestdo documental;
e Criagdo de versdes do circuito devido a mudancgas de fluxo, intervenientes, atributos, etc;

» Devera ainda Incluir as seguintes funcionalidades:
e Registo de documentos;
e Expedicdo de documentos;
e Registo de documentos internos;
e Gerar Oficios/Documentos Listas;
e Validagdo de documentos;
e Visualizagdo de documentos relacionados;
e Protocolo;
e (Classificador hierarquico de assuntos;
e Ficha de arquivo;
e Registo de antecedentes de expediente;
e Tramitagdo com circuito pré-definido;
e Gestdo automatica dos fluxos de informacgao;
e Definigdo dos circuitos de informacdo;
e Sistemas de alertas com critérios configuraveis;
e Encaminhamento automatico com configuragdo pré-definida;
e Correio eletrdnico entre aplicagdes SIGMA e os diversos utilizadores;
e Visualizagdo grafica dos circuitos;
e Interliga¢do dos diversos circuitos;
e Definigdo de regras para tarefas automaticas;
e Gestdo de todo o processo administrativo entre todas as aplicagGes SIGMA;
e Gestdo de notificacBes geradas pelas aplicagGes SIGMA;
e Acompanhamento on-line do estado do circuito;
e Associagdo digital de toda a documentacao;
e Assinatura com cartdo do cidadao;
e Sele¢do de documentos para assinatura em lote;
e Emissdo automatica de notificagdes, oficios, e outros documentos via Fax, e-mail e SMS;
e Digitalizacdo de documentos em lote;
e Personalizagdo de tipos de documentos e dreas de reconhecimento de informacgao;
e Possibilidade de impressdo de um cédigo Unico por documento no ato da digitalizagao;
e Reconhecimento automatico de caracteres impressos (OCR);
e Configuracdo da informacgdo a capturar por tipo de documento;
e Validagdo dos elementos recolhidos;
e Integracdo de dados e imagem do documento com o SIGMA;
e Transporte automatico de dados para validacdo.

» Formagao e apoio a implementagao.
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Clausula 23.2
Conformidade e Garantia técnica

O prestador de servicos fica sujeito, com as devidas adaptacdes e no que se refere a informagdo
disponibilizada a entidade adjudicante pelo presente contrato, as exigéncias legais, obrigagdes do fornecedor e
prazos respetivos aplicaveis aos contratos de aquisicdo de bens mdveis, nos termos do cédigo dos Contratos
Publicos e demais legislagdo aplicavel.

O Presidente da Camara,

Assinado de forma

Ra UI Jorge digital por Raul
Jorge F Cunha

F Cun ha Dados: 2020.11.23
10:22:397
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